


Trabalho na Holanda

Direitos e obrigacoes de trabalhadores
de paises da UE

No 4mbito do Espago Econdmico Europeu (EEE) existe em principio
livre transito de valores, bens, servicos e pessoas. Isto significa que
os cidaddos podem viver e trabalhar em qualquer outro estado-
membro que nio o seu. Este livre transito existe ja entre a maior
parte dos estados membros da EEE. Actualmente engloba a
Alemanha, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Espanha, Finlandia,
Francga, Grécia, Holanda, Irlanda, Islindia Itdlia, Liechtenstein,
Luxemburgo, Malta, Noruega, Portugal, Reino Unido e Suécia. Os
cidaddos destes paises podem trabalhar na Holanda gozando do
mesmo estatuto que os trabalhadores holandeses.

Nesta brochura encontrara informagao sobre os principais direitos
e obriga¢des dos trabalhadores na Holanda. Encontrara também
enderecos de instincias que Ihe poderio fornecer aconselhamento
e informagao em caso de problemas.

Para mais informacdo sobre os assuntos tratados nesta brochura,
podera consultar o site do Ministério dos Assuntos Sociais e do
Trabalho www.szw.nl (apenas em holandés) ou
www.employment.gov.nl.
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Tipos de relacoes de trabalho

Podera trabalhar na Holanda como trabalhador por conta
de outrém junto de um empregador holandés
(directamente ou através de uma agéncia de trabalho),
através de destacamento ou como trabalhador por conta
propria. E importante que o tipo de relagio de trabalho
seja claro. Isto é importante nomeadamente porque
determina as condi¢des de trabalho as quais tem direito,
para o pagamento de impostos e para 0s seguros de
trabalho holandeses.

Trabalho por conta de outrém

No caso de trabalhar por conta de outrém, aplicam-se a si as
condi¢des de trabalho regulares holandesas. Isto significa, entre
outros, que devera receber pelo menos o salario minimo legal. O
seu empregador é responsavel pelo pagamento de impostos, salarios
e prémios dos seguros de trabalhadores. Estara seguro contra o
desemprego, doenga e invalidez para o trabalho. Como trabalhador
por conta de outrém usufrui dos mesmos privilégios que os
empregados de nacionalidade holandesa.

Caso trabalhe através de uma agéncia de trabalho holandesa,

aplicam-se para além disso as seguintes regras:

e a agéncia de trabalho ndo lhe podera cobrar qualquer pagamento
(ou outra contra-prestagdo) pela angariagdo de trabalho;
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« a agéncia de trabalho deverd informa-lo antecipadamente por
escrito acerca das condi¢des de trabalho no local de trabalho;

« recebera o salario de acordo com o CAO (Contrato Colectivo de
Trabalho) da agéncia de trabalho ou da empresa onde ira trabalhar
(no caso de a agéncia de trabalho nio possuir CAO);

» ndo poderd ser destacado para (partes de) empresas ocupadas ou
onde decorra uma greve.

Trabalho através de destacamento

No caso de trabalhar temporariamente na Holanda através de
destacamento, sdo aplicdveis as regras da Directiva sobre
Destacamentos. Os destacamentos podem ser de trés tipos:

o “Empréstimo” internacional de colegas: encontra-se ao servigo de
uma empresa no seu préprio pais. Esta empresa “empresta-o”

a uma empresa filial holandesa ou a uma outra empresa que
pertenga a0 mesmo grupo;

« Disponibilizagdo internacional de forca de trabalho: é
disponibilizado ou destacado para a Holanda através de uma
agéncia de trabalho ou de destacamento no seu préprio pais;

o Trabalho temporario noutro pais no quadro da prestagdo de
servigos internacional: encontra-se ao servigo de uma empresa
no seu proprio pais. Esta empresa aceita um trabalho na Holanda
e efectua-o com os seus préprios trabalhadores que normalmente
ndo trabalham na Holanda (dos quais faz parte).

Nestes casos, aplica-se a regra geral de que o seu trabalho se rege
pelas condigdes de trabalho vigentes no seu proprio pais. No
entanto, em relagdo a alguns assuntos importantes, podera exigir a
aplicagdo das condiges de trabalho aplicaveis na Holanda. Isto diz
respeito a:
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. horarios de trabalho e pausas;

. dias de férias;

. saldrio, inclusive subsidios por horas extra;

. regras e condi¢des para trabalho através de agéncias;

. salde, seguranca e higiene no trabalho;

. medidas de protecgiao para mulheres gravidas e em pds-parto,
criangas e jovens;

7. igualdade de tratamento.

o Ul A WIN —

No que diz respeito a estes sete importantes aspectos, aplicam-se a
si, no minimo, as condi¢des legais vigentes na Holanda. E no caso de
ao sector ou empresa onde trabalha se aplicar um CAO
(geralmente declarado obrigatério), aplicam-se em relagio a estes
aspectos importantes as condi¢cdes desse CAQO. Evidentemente
mantém-se aplicaveis as estes aspectos as condi¢des do seu proprio
pais, no caso de essas condigdes serem melhores que as vigentes na
Holanda.

Caso venha trabalhar temporariamente na Holanda e puder
comprovar que se mantém seguro para a seguranga social no seu
pais, ficara isento do pagamento de prémios para a seguranga social
na Holanda. Para isto tera de apresentar uma declaragdo E10I. Esta
declaragdo pode ser solicitada por si ou pelo seu empregador junto
da instincia responsavel pela seguranca social no seu pais. O pedido
de uma declaragio E101 nio é obrigatério. E dbvio que se nio pagar
quaisquer prémios para a seguranga social na Holanda, ndo
acumulara também quaisquer direitos em relagdo a seguranca social.
No que diz respeito a pensio, ndo é obrigatdrio pagar prémios aos
fundos obrigatérios de pensdes, caso continue a contribuir para a
sua pensao no seu proprio pais.
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Trabalho por conta propria

Caso trabalhe por conta prépria, podera determinar as suas
préprias condigdes de trabalho, como por exemplo a sua tarifa
hordria. Para além disso, serd pessoalmente responsavel pelos seus
seguros, como por exemplo de doenga, desemprego ou invalidez.
Sera também pessoalmente responsavel pelo pagamento dos seus
impostos.

Para conseguir o estatuto de trabalhador independente na Holanda,
tém de ser cumpridas exigéncias rigorosas. Caso deseje trabalhar na
Holanda por conta propria, devera ter uma declaragdo. Os seus
clientes solicitar-lhe-do esta declaragio. Existem duas maneiras de a
obter:

 Trabalha no seu proprio pais por conta prépria. Neste caso
podera solicitar junto da sua prépria instancia local uma
declaragdo onde conste que ¢ trabalhador independente. Com
esta declaragdo podera trabalhar na Holanda. Atengdo: isto apenas
se aplica se trabalhar para vérios clientes na Holanda. No caso de
trabalhar para apenas um cliente, a lei holandesa considera-o
como um trabalhador por conta de outrém.

« Solicita na Holanda uma ‘Declarac¢io de relacdo de trabalho’
[*Verklaring arbeidsrelatie’] junto das Finangas. Poderd solicitar
uma declaragio para, por exemplo, trabalhos de marcenaria ou
desenvolvimento de software. Nao podera solicitar declaragio



para actividades de comércio como a compra e venda de
produtos. Caso exerga diferentes tipos de trabalho (por exemplo
como tradutor e consultor de comunicagio), deverd pedir uma
declaragdo para cada tipo de trabalho. O pedido da declaragio

ndo é obrigatério. O seu cliente podera no entanto pedir a sua CO ntratOS d e trabal h O

apresentagao.

Colectivo e individual

Um contrato colectivo de trabalho (CAO) trata-se de um
contrato entre os sindicatos e organizacfes patronais sobre
as condicdes de trabalho numa determinada empresa ou
num determinado sector. Por vezes, estes acordos aplicam-
se também a empresas que nado estdo ligadas aos parceiros
do CAO. Este é o caso quando existe uma extensdo de uma
convencdo colectiva. Caso trabalhe numa empresa onde
seja aplicavel o CAO, os acordos aplicam-se a todos 0s
trabalhadores da empresa e ndo apenas aos membros de
um sindicato. Cerca de 85 por cento dos trabalhadores na
Holanda trabalham segundo as regras de um CAO.

Os CAOs contém acordos sobre diversos aspectos. Os mais
importantes dizem respeito a: saldrios, escalas salariais, horarios de
trabalho, grelhas de servigo, servigos por turnos, férias, subsidios de
trabalho extraordindrio ou trabalho nocturno e de fins-de-semana,
subsidios por doenga, direitos dos trabalhadores de trabalho
temporario, formagio, condi¢des de trabalho, licenga parental,
acolhimento de criangas, pensdes, etc.

Os acordos do CAO aplicam-se sempre a contratos de trabalho
individuais. Um contrato de trabalho individual trata-se de um
contrato entre si e o seu empregador. Os acordos nao necessitam
de ser estabelecidos por escrito. Os acordos efectuados oralmente
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também s3o aplicaveis, embora estes sejam mais dificeis de provar. O
seu empregador tem a obrigagdo de lhe comunicar por escrito
alguns dados:
» nome e local de residéncia do empregado e do empregador;
 o(s) local(ais) onde o trabalho é efectuado;
« fungdo do trabalhador ou tipo de trabalho;
¢ horario de trabalho habitual;
» montante do saldrio e periodos de pagamento;
« hora de inicio do servico;
« duragio do contrato (se este for por tempo determinado);
e (eventual) duragdo do periodo a experiéncia (no maximo
2 meses);
e direito a férias;
e prazo de pré-aviso;
« (eventual) pensio;
o (eventual) clausula de nio concorréncia;
« aplicagdo do CAOQ.

Contrato fixo ou temporario

Em linhas gerais existem dois tipos de contratos: fixo ou
temporario. Um contrato fixo de trabalho tem uma duragio
indeterminada. O contrato termina quando uma das partes o
rescinde (consulte também a secgdo ‘demissdo’). Um contrato
tempordrio tem duragdo durante um periodo determinado. Este
periodo pode ser de alguns dias, alguns meses, um ano ou, por
exemplo, durante o periodo de doenca de um colega. Um contrato
temporario termina automaticamente apds o periodo estabelecido.
O seu empregador podera eventualmente propor-lhe novamente um
contrato temporario. Apdés um nimero de contratos temporarios,
tem direito a um contrato fixo. Este é o caso apds trés contratos
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temporarios ou apos dois contrato temporarios que, em conjunto,
tenham durado trés anos. Num CAO poderdo no entanto ter sido
estabelecidos outros acordos.

Demissao

Nao podera ser demitido sem qualquer razio. O seu empregador

tera de se reger por regras estritas.

A demissdo é possivel se:

 durante o seu periodo a experiéncia (que no entanto nunca
poderd ser superior a dois meses). Neste periodo poderd também
pedir demissao;

* apos o término de um contrato temporario. O seu empregador
n3o é obrigado a oferecer-lhe um novo contrato;

» caso o seu comportamento o justifique. Por exemplo, a fraude ou
embriaguez no local de trabalho podem constituir razdo para
despedimento imediato.

Em todos os outros casos, para o despedir, o seu empregador tera
de solicitar a autoriza¢io do Centro de Trabalho e Rendimento. O
seu empregador devera provar que a demissao ¢ justificada. Poderdo
existir diversas razdes:

* razdes pessoais. Por exemplo, caso o seu funcionamento nio for
adequado. O seu empregador devera poder provar este facto. Ele
devera ter previamente falado com o trabalhador e ter-lhe
oferecido a oportunidade de melhorar o seu funcionamento;

» doenga prolongada ou muito frequente. O empregador apenas
recebe permissiao para o despedimento caso a doenca ja dure
mais de dois anos ou se esta implicar grandes consequéncias para
a empresa;

e reorganizagdo ou fechamento da empresa.

Mesmo no caso de o seu empregador ter recebido autorizagao para

a sua demissdo, existe sempre um periodo de pré-aviso de pelo

menos um més a cumprir.

Nao poderi ser despedido:
» com base na sua nacionalidade, raga, sexo, idade, deficiéncia ou
religido (discriminagéo);
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e por ser membro de um sindicato, de uma comissio de
trabalhadores ou organizagao politica;

e por gozar de licenga de gravidez ou por desejar pedir licenga
parental;

V4 = Ve -
« se tiver de cumprir servigco militar no seu proéprio pais. Sal arl O e fe rlaS

Salario minimo

Como trabalhador na Holanda tem direito a receber pelo menos

o salario minimo estabelecido legalmente. Para trabalhadores com

menos de 23 anos é aplicavel um salario minimo para jovens. Duas

vezes por ano, os saldrios minimos sdo ajustados em relagdo ao

desenvolvimento médio dos saldrios. Podera encontrar os valores

no website do Ministério dos Assuntos Sociais e do Trabalho

(www.szw.nl ou www.employment.gov.nl).

O salario minimo corresponde a uma semana de trabalho completa

(sem horas extraordinarias). Caso trabalhe em horario parcial, o seu

saldrio sera proporcional.

O salario bruto pode ser constituido por diversos elementos:

« subsidios por, por exemplo, trabalho por turnos, ou horario de
trabalho irregular

» compensagdes de terceiros relacionados com o trabalho, por
exemplo gorjetas

« algumas compensagdes diferentes de numerario, habitagdo e
alimentagdo. Nao existem maximos legais.
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Dependendo do que foi acordado, o seu salario serd pago a semana,
ao més ou de quatro em quatro semanas. O seu empregador
fornecer-lhe-4 um comprovativo de salario. Neste podera verificar o
salario que recebeu.

Salario CAO

Também em CAOs ou outras regulamentagdes colectivas se
encontram definidos bastantes aspectos sobre salarios. Se tal
regulamentacgio se aplicar a si, isso podera significar que tem direito
a um saldrio mais alto que o salario minimo (de jovens). O seu
empregador, o departamento de pessoal ou de administragido de
salarios poderio informa-lo se tal regulamentagio se aplica a si.

Férias

Todos os trabalhadores na Holanda tém direito a férias com
manutencio do seu saldrio. O direito a dias de férias vai sendo
acumulado ao longo de um ano. O nimero minimo de dias de férias
ao qual tem direito ao fim de um ano é equivalente a quatro vezes o
nimero de dias de trabalho por semana acordados (geralmente 4 x
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5 = 20 dias). Caso ainda nao tenha completado um ano de servigo
junto do seu empregador, o nimero de dias de férias sera calculado
em proporgio ao tempo de trabalho.

O seu saldrio continuara a ser pago durante o periodo de férias.
Para além disso, tem direito a um subsidio de férias minimo. O
subsidio de férias é pago pelo seu empregador pelo menos uma vez
por ano (normalmente em Junho). O seu empregador devera
mencionar o montante correspondente ao subsidio de férias
aquando do pagamento. O subsidio de férias equivale a 8% dos
rendimentos em numerario (salario base, subsidios e
compensagdes). O CAO podera conter outras determinagdes
acerca do nimero de dias de férias e acerca do pagamento e do
montante do subsidio de férias.

Licenca de gravidez e parto

As empregadas gravidas tém direito a pelo menos |6 semanas de
licenga de gravidez e parto.A licenga tem inicio entre 6 e 4 semanas
antes da data prevista do parto. Devera solicitar a licenca junto do
seu empregador com uma antecedéncia de pelo menos trés meses.
Para tal, necessita de uma declaragao de um médico ou parteira,
onde se encontra mencionada a data provavel do parto. Durante a
licenga recebera um subsidio igual ao seu salario.

A gravidez n3o podera nunca constituir razio para despedimento.

Os homens tém direito a dois dias de licenga apos o nascimento de
um filho. Normalmente estes dias serdao pagos. Existem muitas vezes
acordos no CAO ou na propria empresa acerca da duragio da
licenga e pagamento da mesma. Informe-se junto do seu
empregador.

Licenca parental

Caso trabalhe por conta de outrém junto de um empregador
holandés, tem direito a licenga parental. Isto aplica-se caso trabalhe
pelo menos ha um ano para o seu empregador actual e tenha a seu
cargo uma crianga com menos de 8 anos.Ambos os pais tém direito



a licenga parental sem vencimento para cada filho. A duragio da
licenga parental é de |3 semanas. Podera acordar com o seu
empregador quando e como podera gozar as horas da sua licenga
(por vezes existem disposi¢bes acerca desta matéria no CAO). Em
principio, a licenga parental é sem vencimento. No seu CAO ou
condi¢des de trabalho extra podera existir uma regulamentagao
mais abrangente relativa a licenga parental (por exemplo com

Seguros e provisoes sociais

pagamento parcial de salario durante o periodo de licenca).

No caso de trabalhar como trabalhador por conta de outrém,
estara seguro com os seguros holandeses para trabalhadores por
conta de outrém. Os mais importantes sio:

» Continuagdo de pagamento de saldrio em caso de doenga. Caso
se encontre doente, o seu empregador é obrigado a continuar o
pagamento do seu vencimento. Recebera pelo menos 70% do seu
saldrio. Esta obrigagio é vélida durante dois anos (durante o
primeiro ano recebera pelo menos o salario minimo). Por vezes,
os primeiros dias de doenga ficam por conta do trabalhador e sé
depois destes a continuagao do pagamento de salario prosseguira.
No CAQO existem acordos relativos a este aspecto. Caso o seu
contrato termine durante o periodo de doenga, a instancia
responsavel por subsidios, UWYV, passara a ser responsavel pelo
pagamento do seu subsidio.

Como empregado, tem a obrigacdo de colaborar na sua
recuperagdo. Caso nio o faga, o empregador podera parar o
pagamento do saldrio e por fim passar mesmo ao despedimento.
Neste caso ndo tera direito a subsidio de doenga da UWV.

* Incapacidade para o trabalho. Caso se encontre doente ha mais de
dois anos e nao seja possivel regressar totalmente ao trabalho,
podera ter direito a um subsidio de incapacidade para o trabalho.
Isto podera depender daquilo que ainda possa efectuar em termos
de trabalho.A UWYV determina se tem direito a um subsidio e
qual o montante do mesmo.

» Desemprego. Caso tenha sido despedido por motivos alheios a
sua responsabilidade, podera ter direito a subsidio de desemprego.
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Isto sob a condigdo de ter trabalhado pelo menos durante meio
ano. O montante e a duragio do subsidio dependem do seu
historial de trabalho. O subsidio é sempre temporirio. E muito
importante que se inscreva no Centro de Trabalho e Rendimento
(CWI — Centrum voor Werk en Inkomen) logo que se encontra
desempregado. O CWI podera informa-lo exactamente sobre
quais sdo os seus direitos e obrigagdes.

Estes seguros contra doenga, desemprego e incapacidade para o
trabalho aplicam-se a trabalhadores por conta de outrém. Caso
trabalhe por conta proépria, é pessoalmente responsével pelos
seguros contra estes riscos.

Subsidio

Na Holanda, em principio todas as pessoas deverdo dar conta da sua
proépria subsisténcia através do seu trabalho. Caso isto nio seja
possivel e a pessoa ndo possua quaisquer meios de subsisténcia,
podera ter direito a um subsidio de sobrevivéncia atribuido pela
Céamara Municipal. Em principio tal subsidio é temporario: o
objectivo é que a pessoa se possa sustentar a si propria o mais
rapidamente possivel através do seu trabalho.

As pessoas de outros paises da UE apenas poderio ter direito a
este subsidio sob determinadas condigdes. Caso venha para a
Holanda, devera ser capaz de dar conta da sua prépria subsisténcia.
Nos primeiros trés meses da sua estadia n3o tera direito a subsidio.
Também no caso de vir para a Holanda procurando emprego, nao
podera contar com apoio financeiro das instdncias oficiais. Apenas
quando tiver residido ou trabalhado durante algum tempo na
Holanda, podera ter direito a apoio financeiro na forma de um

TRABALHO NA HOLANDA

subsidio. Em alguns casos, o facto de solicitar subsidio podera trazer
consequéncias para o seu direito de permanéncia na Holanda.

Penséao

Na Holanda existe uma pensio basica para a qual todas as pessoas
que residem legalmente na Holanda sdo obrigadas a descontar:
AOW. Mesmo no caso de nio residir na Holanda, mas trabalhar
aqui e por isso tiver de pagar imposto sobre rendimentos, tera
direito a acumulagiao de pensiao. O AOW possibilita um rendimento
minimo a partir dos 65 anos, a todas as pessoas que descontaram
para tal. A pensio AOW é acumulada em 50 anos com 2% por cada
ano de descontos. Se tiver vivido sempre na Holanda entre os |5 e
os 65 anos, tera sempre descontado em principio. Caso tenha
descontado durante menos tempo, tera direito a um subsidio
parcial. Para mais informagdo consulte o site www.svb.nl

Para além de AOW, na Holanda existem também pensdes extra
acumuladas junto dos empregadores. Tais regulamentos de pensdes
encontram-se incluidos no CAQ. Caso trabalhe por conta de
outrém junto de um empregador holandés, este regulamento de
pensdo também lhe serd aplicavel. O seu empregador podera
fornecer-lhe mais informagdes acerca disto.

Abono de familia

Caso resida ou trabalhe na Holanda e tenha filhos com menos de 18
anos, tem direito a abono de familia. Ao fazer o registo de
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nascimento de um filho junto da Cdmara Municipal, recebera
automaticamente em casa o formulario para requisi¢io de abono de
familia. Caso ja tenha filhos antes de vir para a Holanda, devera
requisitar pessoalmente o abono de familia. Para mais informagao
consulte o site www.svb.nl.

Horarios de trabalho e pausas

De forma a proteger a seguranca e a saude dos
trabalhadores, existem regras para horarios de trabalho e
pausas. As regras aplicam-se a todas as pessoas que
efectuem trabalho numa relacdo de subordinacdo a uma
entidade patronal. Nao é necessario que exista um contrato
de trabalho. Caso trabalhe por conta proépria, estas regras
nao se aplicam, excepto no caso em que efectue trabalhos
por conta prépria que possam implicar riscos para
terceiros, como por exemplo no transito. Neste caso,
também sera obrigado a respeitar os periodos minimos de
pausa.

As regras aplicam-se a todos os trabalhadores na Holanda, também
para aqueles que possuem nacionalidade estrangeira. Os horarios de
trabalho e de pausa aplicam-se também no caso de trabalhar no
estrangeiro para um empregador holandés, por exemplo num navio,
avido ou transporte terrestre (camides de transporte ou autocarros
de turismo), ou numa instalagdo mineira na drea holandesa do
continente.

Sob trabalho entende-se o tempo que se encontra como
trabalhador no local de trabalho; o tempo de espera de clientes
conta também como trabalho.

De forma a precisar qual a norma que se aplica exactamente ao seu

horério de trabalho e de pausa, é necessario conhecer a situagio
concreta em que trabalha. Em geral, ndo poderd trabalhar mais de
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10 horas por periodo de servigo ou mais de 45 horas em média por
semana. Para além disto, sio permitidas horas extraordinarias
incidentalmente. Devera existir uma pausa diaria de || horas, que
poderd também ser encurtada para 8 horas uma vez por semana, e
uma vez por semana 36 horas ininterruptas. Também tem direito a
pausas.

O trabalho nocturno rege-se por regras estritas. Caso trabalhe em
servigo nocturno devera gozar no minimo de 14 horas de descanso
e ap6s uma sequéncia de, no maximo, 7 servigos nocturnos, terd de
gozar de uma pausa de 48 horas.

Caso efectue “formas especiais de trabalho”, como é o caso de
musicos, médicos especialistas ou trabalhadores da industria
offshore, poderio aplicar-se outras normas. Existem também regras
diferentes para trabalhadores da industria de transporte (navegagio
interior, navegacao aérea, transportes terrestres, transportes
maritimos e pescas).

Para além disto, o governo estd actualmente empenhado na
simplificacdo das regras relativas a horarios de trabalho e de pausa.
Espera-se que as novas regras entrem em vigor a partir de 2007.
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Igualdade de tratamento

Segundo a lei holandesa, as pessoas ndo poderao ser
tratadas de forma diferente devido a sua religido, convic¢ao
de vida, convicgéo politica, raga, sexo, nacionalidade,
orientacéo sexual, estado civil, horario de trabalho
(trabalho a tempo inteiro ou trabalho a tempo parcial),
deficiéncia ou doenca cronica, tipo de contrato (fixo ou
temporario) e idade. Em principio o seu empregador néao
poderé estabelecer qualquer diferenca com base nestes
pontos de discriminacdo aquando da contratagao de
pessoal, no estabelecimento de condic¢des de trabalho e em
caso de despedimento.

Intimidacéo

As observagdes insultantes ou sarcasticas por parte de colegas no
trabalho, sio consideradas intimidagio. Por intimidagio entende-se o
comportamento ameagador ou insultuoso por razdes
discriminatorias. As piadas, observagdes, gestos, imagens, constante
importunacao de alguém devido a sua religido, procedéncia,
nacionalidade, preferéncia sexual ou idade podem constituir formas
de intimida¢do. O seu empregador tem a obrigacdo de o proteger
contra intimidagdes.
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Igualdade de remuneracao

Trabalhos equivalentes devem ser remunerados de forma
equivalente. Uma diferenca de saldrio ndo podera ter a ver com, por
exemplo, sexos, raga, nacionalidade, deficiéncia ou doenca cronica,
duragdo de trabalho ou um contrato temporario. Também o
trabalho equivalente em diversas fun¢des deve ser recompensado de
forma equivalente. O seu empregador nao podera aproveitar-se do

facto de, por exemplo, um trabalhador estar disposto a efectuar o
mesmo trabalho por um salario mais baixo. Isto ndo significa no
entanto que todas as pessoas na mesma fungio tenham de receber
exactamente o mesmo salario. Um empregador pode oferecer por
exemplo a alguém com muita experiéncia um saldrio mais alto do
que a alguém que inicia a sua carreira.
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Obrigacao de identificacao

Todos os trabalhadores sdo obrigados a possuir consigo um
documento de identificagdo. No caso de, por exemplo, um controle
do Servigo de Impostos ou Inspecgido do Trabalho, tera de
apresentar um documento de identificagio. Esta obrigagdo aplica-se
também no caso de trabalhar através de uma agéncia de trabalho, de
um sub-contrantante ou como trabalhador independente. Os
empregadores também tém um numero de obriga¢des de acordo
com a lei. Aquando do inicio de fungdes, o seu empregador solicitara
entdo um documento de identificagdo vélido e original. O seu
empregador é obrigado a controlar a legitimidade e validade do
documento e a guardar uma cépia do mesmo na sua administragio.
Aquando do inicio de fungdes, é obrigado a apresentar o seu
documento de identificagdo ao seu empregador.

Documentos de identificagdo vélidos sao os passaportes de um dos
paises da EEE, bilhetes de identidade europeus ou um documento
emitido pelo servigo de estrangeiros. Uma carta de condugdo nio
serve como documento de identificagdo aquando do inicio de
funcdes; esta ndo menciona a nacionalidade nem indica o estatuto de
permanéncia.

TRABALHO NA HOLANDA 25



Outros
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Seguro de saude

Caso resida ou trabalhe na Holanda tem a obrigagio de contrair um
seguro de satde. Podera fazé-lo junto de um dos muito seguradores
de satde holandeses (www.kiesbeter.nl; apenas em holandés). Em
alguns casos podera também efectuar um seguro junto de um
segurador estrangeiro. Isto na condi¢do de o seguro corresponder
as exigéncias da lei holandesa. Isto é avaliado pelo Colégio
controlador de seguros de saude, www.ctz.nl. Caso tenha questdes
sobre a obrigatoriedade de efectuagdo de um seguro de salde,
podera consultar o Postbus 51, telefone 0800 8051 ou a partir do
estrangeiro +31 10 428 95 51.

Impostos

Para trabalhar na Holanda necessita de um nimero de servico civil.
Com este ¢é registado no sistema de impostos e seguranga social. O
numero de servigo civil pode ser solicitado junto da reparticao de
finangas local. Caso trabalhe por conta de outrém, o seu
empregador pagara prémios e imposto relativos a si. Este pagamento
¢é efectuado antecipadamente a declara¢do de impostos que
preenche uma vez por ano. Para informacdo e enderecos das
reparti¢cdes de finangas, consulte o site www.belastingdienst.nl ou
telefone para 0800 0543 (a partir da Holanda) ou +31 555 38 53 85
(a partir do estrangeiro).
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Direito a permanéncia na Holanda

Como cidadido da UE ndo necessita de documento de permanéncia
para poder trabalhar na Holanda.Tal documento pode ser no
entanto Util. Os empregadores poderio pedi-lo antes de efectuarem
um contrato com o empregado. Também os bancos podem solicita-
lo antes da abertura de uma conta. Também outras instancias oficiais
pedem este documento. Podera solicitar um documento de
permanéncia junto de um gabinete de imigragdo ou do
departamento de Registo Civil da Camara Municipal onde reside.
No website www.ind.nl encontrard um orientador para residéncia
(em inglés ‘residence wizard’) onde poderd consultar as regras para
permanéncia na Holanda para si préprio ou para eventuais membros
da familia.

Feriados nacionais

A Holanda tem dois feriados nacionais:

30 de Abril: Dia da Rainha

5 de Maio: Dia da Libertacio

Para além destes, existe um niimero de feriados gerais
reconhecidos:

Dia de Ano Novo: | de Janeiro

Sexta-feira Santa

Dia seguinte ao domingo de Pascoa

Dia de Ascensao

Dia seguinte ao domingo de Pentecostes

Dia de Natal e dia seguinte ao dia de Natal

Estes dias poderdo ou niao ser dias de trabalho para si, dependendo
dos acordos entre si e o seu empregador — no CAO ou no
contrato de trabalho. Se desejar saber se determinado dia feriado é
um dia livre para si, informe-se junto do seu empregador. Caso
trabalhe num dia feriado, isto no significa automaticamente que tem
direito a remuneragio extra (em numerario ou tempo). Isto nio é
estabelecido legalmente, mas depende dos acordos estabelecidos
entre os empregados e empregadores. Para mais informagio
consulte o CAO aplicavel ou o seu contrato de trabalho .
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Residéncia na Holanda

Para informagdo sobre residéncia na Holanda, a melhor opgao ¢
dirigir-se a Camara Municipal onde deseja residir. A maior parte das
Camaras dispdem de um website proprio. Ai encontra também
numeros de telefone e enderegos importantes, por exemplo da
policia, bombeiros e hospitais. Nas bibliotecas publicas podera
encontrar frequentemente informagio Uutil sobre assuntos
camararios, como habitagio. Muitas vezes, é também possivel ai
utilizar a Internet de forma gratis.

Em alguns casos podera ter direito a subsidio de renda de casa, um
auxilio financeiro para os custos de arrendamento. Isto depende dos
seus rendimentos e do montante de renda de casa. Informe-se
sobre isto junto do seu senhorio, da Camara Municipal ou consulte
o site www.huurtoeslag.nl (apenas em holandés). Podera encontrar
mais informagio sobre a politica de habitagdo holandesa em
www.vrom.nl.
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Instancias que poderao
fornecer auxilio

Inspeccéo do trabalho

A Inspecgdo do Trabalho controla se os empregadores e
empregados cumprem as leis e as regras na drea de protecgdao do
trabalho. Como trabalhador podera apresentar queixa caso o seu
empregador ndo respeite as regras legais na drea da protec¢io do
trabalho. Devera no entanto ter tentado previamente solucionar o
problema em conjunto com o seu empregador. A anonimidade do
queixoso sera respeitada, desde que tal seja possivel no ambito da
inspecgdo. Mais informagao: www.arbeidsinspectie.nl (apenas em
holandés).

Inspecgdo do Trabalho em Groningen
Telefone 050 522 58 80

Inspec¢ido do Trabalho em Arnhem
Telefone 026 355 71 |1

Inspecgdo do Trabalho em Amsterddo
Telefone 020 581 26 12

Inspecgdo do Trabalho em Utrecht
Telefone 030 230 56 00

Inspec¢ido do Trabalho em Roterdao
Telefone 010 479 83 00

Inspec¢io do Trabalho em Roermond
Telefone 0475 356 666
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Cwi

O Centro para o Trabalho e Rendimento (Centrum voor Werk en
Inkomen) funciona como ponto de partida para encontrar trabalho
na Holanda. Podera também consultar o Centro caso tenha
questdes sobre despedimento e para solicitar um subsidio de
desemprego. Encontrara um gabinete do CWI na maior parte dos
Concelhos. Podera encontrar os enderecos dos mesmos em
www.cwinet.nl. Podera encontrar mais informagio sobre trabalho na
Holanda em www.werk.nl.

EURES

O EURES (EURopean Employment Services) trata-se de uma
colaboragio entre a Comissdo Europeia, centros de emprego dos
paises da EEE e outras instancias nacionais e regionais relacionadas
com a problematica do mercado de emprego, como sindicatos,
organizagdes patronais e 6rgaos governamentais regionais e
nacionais. O EURES oferece informagio, aconselhamento e mediagdo
de trabalho a empregadores, trabalhadores e cidadaos que desejem
utilizar o seu direito de livre transito na Uniao Europeia. Consulte o
site www.europa.eu.int/eures.

uwv

A Agéncia de Seguranga Social UWYV tem a seu cargo, entre outros,
a atribuicdo de subsidios de desemprego, doenga, gravidez e
incapacidade para o trabalho. Poderd entrar em contacto com a
UWY através do telefone 0900 92 94 ou consulte o site

www.uwv.nl (apenas em holandés) para enderegos dos gabinetes de
UWV.

SVB

O Banco de Seguros Sociais (Sociale Verzekeringsbank - SVB) é
responsavel, entre outros, pelo pagamento de AOW e Abono de
Familia. No website www.svb.nl encontrara mais informagio sobre a

organizagdo e sobre os subsidios pelos quais o SVB é responsavel.
Telefone 020 656 56 56.
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Sindicatos

Os sindicatos representam os direitos dos trabalhadores. Isto

acontece a nivel colectivo nas negociagdes com empregadores sobre

condigbes de trabalho (negociagdes sobre CAQO). Para além disso, os
sindicatos oferecem aos seus membros aconselhamento e auxilio
em caso de conflitos no trabalho.

Os dois maiores sindicatos na Holanda sao:

» FNV. Visite o site www.fnv.nl. Ou telefone para a linha de
atendimento do FNV 0900 3 300 300 (€ 0,10 por minuto;
disponivel as segundas, tergas e sextas-feiras, entre as 12.30 e
16.00 horas). Podera também utilizar o e-mail: inffo@vc.fnv.nl.

o CNV. Visite o site www.cnv.nl. Ou telefone para a linha de
atendimento do CNV 0900 268 46 36 (€ 0,10 por minuto).
Podera também utilizar o e-mail: cnvinfo@cnv.nl

Podera encontrar um resumo de todos os sindicatos em

www.vakbond.startpagina.nl (apenas em holandés).

Gabinete juridico

Para informagio e aconselhamento juridico podera consultar o
Gabinete Juridico de forma gratis. Podera consultar o Gabinete para
informagado sobre praticamente quaisquer questdes juridicas, entre
as quais aspectos que tenham a ver com o seu trabalho. Se
necessdrio, o gabinete indicar-lhe-a4 uma instincia que o ajudara
posteriormente. Em www.hetjl.nl (apenas em holandés) encontrara
os enderegos dos gabinetes. Podera também telefonar para 0900
8020 (0,10 por minuto).

Postbus 51

Postbus 51 trata-se de um centro estatal de informagao ao publico.
Poder3d dirigir-se a este com quaisquer questdes que tenham a ver
com a administragdo publica. Podera contactar o Postbus 51 de
diversas formas. Através de telefone: 0800 8051 (gratis), ou a partir
do estrangeiro + 31 70 308 19 85 (tarifa normal). Através de e-mail:
vragen@postbus5 |.nl ou através do website: www.postbus5 |.nl.
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Ministério dos Assuntos Sociais e do Trabalho

Caso a leitura desta brochura lhe suscite mais questdes, podera
entrar em contacto com o ministério dos Assuntos Sociais e do
Emprego (Sociale Zaken en Werkgelegenheid), telefone 0800 905
(gratis), ou a partir do estrangeiro +31 70 333 44 44. Para mais
informacdo e encomenda de mais exemplares desta brochura
podera visitar o nosso website: www.szw.nl (apenas em holandés)
ou www.employment.gov.nl.

Embaixada e Consulado Geral
Embaixada de Portugal

Bazarstraat 21

2518 AG Den Haag

07036302 17

Consulado Geral de Portugal
Willemskade 18

3016 DL Roterdio

010411 1540

N3ao serido concedidos quaisquer direitos derivados da informacao
contida nesta brochura.
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